Vertrag zur Datenschutzvereinbarung gemafs Art. 28 DS-GVO
[Stand: Mai 2018]

Vereinbarung
zwischen dem/der

- Verantwortlicher - nachstehend Auftraggeber genannt -

und dem/der

intellior AG
Zettachring 12
D-70567 Stuttgart

- Auftragsverarbeiter - nachstehend Auftragnehmer genannt

Praambel

Im Rahmen der Wartung des Systems AENEIS ist nicht auszuschliefen, dass die intellior AG
personenbezogene Daten einsehen kann. Obwohl die intellior AG keine eigentliche Verarbeitung der
Daten durchfiihrt, wird aufgrund der méglichen Einsichtnahme in personenbezogene Daten eine
Datenschutzvereinbarung abgeschlossen welche die Anforderungen an die Regelungen der
Auftragsvereinbarung gem. Art. 28 EU-DSGVO erfiillt.

1. Gegenstand und Dauer des Auftrags
(1) Gegenstand

Der Gegenstand des Auftrags ergibt sich aus der Wartungsvereinbarung Nr.
................................................. vom ..................., auf die hier verwiesen wird (im Folgenden
Wartungsvereinbarung).

(2) Dauer
Die Dauer dieses Auftrags (Laufzeit) entspricht der Laufzeit der Wartungsvereinbarung.

2. Konkretisierung des Auftragsinhalts

(1) Art und Zweck der vorgesehenen Verarbeitung von Daten

Art und Zweck der der moglichen Einsichtnahme (Verarbeitung) personenbezogener Daten durch den
Auftragnehmer fiir den Auftraggeber sind konkret beschrieben in der oben genannten
Wartungsvereinbarung.
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Die Erbringung der vertraglich vereinbarten Datenverarbeitung findet ausschlieRlich in einem
Mitgliedsstaat der Europaischen Union oder in einem anderen Vertragsstaat des Abkommens liber den
Europdischen Wirtschaftsraum statt. Jede Verlagerung in ein Drittland bedarf der vorherigen
Zustimmung des Auftraggebers und darf nur erfolgen, wenn die besonderen Voraussetzungen der Artt.
44 ff. DS-GVO erfullt sind.

(2) Art der Daten

In den meisten Anwendungsszenarien werden innerhalb der Anwendung Aeneis die folgenden
Personenbezogenen Daten verwaltet:

- Benutzername (oft Synchron mit Benutzername der Anmeldung an der Windows Domane)

- Kennwort, wenn keine LDAP Authentifizierung verwendet wird

E-Mail-Adresse

-  Vorname

Nachname

Da es sich bei Aeneis um ein stark anpassbares Werkzeug zur Unternehmensmodellierung handelt
kénnen prinzipiell vom Auftraggeber weitere personenbezogene Daten in das Modell integriert
werden.

(3) Kategorien betroffener Personen
Die Kategorien der durch die Verarbeitung betroffenen Personen umfassen:
- Kunden
- Interessenten
- Beschéftigte
- Lieferanten bzw. Dienstleister
- Ansprechpartner
- Weitere Kategorien in Abhangigkeit der Nutzung des Systems Aeneis durch den Auftraggeber

3. Technisch-organisatorische Malknahmen

(1) Der Auftragnehmer hat die Umsetzung der im Vorfeld der Auftragsvergabe dargelegten und
erforderlichen technischen und organisatorischen MaBnahmen vor Beginn der Verarbeitung,
insbesondere hinsichtlich der konkreten Auftragsdurchfilhrung zu dokumentieren und dem
Auftraggeber zur Prifung zu Ubergeben. Bei Akzeptanz durch den Auftraggeber werden die
dokumentierten MaBnahmen Grundlage des Auftrags. Soweit die Prifung/ein Audit des Auftraggebers
einen Anpassungsbedarf ergibt, ist dieser einvernehmlich umzusetzen.

(2) Der Auftragnehmer hat die Sicherheit gem. Artt. 28 Abs. 3 lit. ¢, 32 DS-GVO insbesondere in
Verbindung mit Art. 5 Abs. 1, Abs. 2 DS-GVO herzustellen. Insgesamt handelt es sich bei den zu
treffenden MaBnahmen um MaRnahmen der Datensicherheit und zur Gewahrleistung eines dem
Risiko angemessenen Schutzniveaus hinsichtlich der Vertraulichkeit, der Integritat, der Verfligbarkeit
sowie der Belastbarkeit der Systeme. Dabei sind der Stand der Technik, die Implementierungskosten
und die Art, der Umfang und die Zwecke der Verarbeitung sowie die unterschiedliche
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten natirlicher Personen
im Sinne von Art. 32 Abs. 1 DS-GVO zu berticksichtigen [Einzelheiten in Anlage 1].
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(3) Die technischen und organisatorischen MaBnahmen unterliegen dem technischen Fortschritt und
der Weiterentwicklung. Insoweit ist es dem Auftragnehmer gestattet, alternative adaquate
Malnahmen umzusetzen. Dabei darf das Sicherheitsniveau der festgelegten MaRBnahmen nicht
unterschritten werden. Wesentliche Anderungen sind zu dokumentieren.

4. Berichtigung, Einschrankung und Loschung von Daten

(1) Der Auftragnehmer darf die Daten, die im Auftrag verarbeitet werden, nicht eigenmachtig, sondern
nur nach dokumentierter Weisung des Auftraggebers berichtigen, |16schen oder deren Verarbeitung
einschranken. Soweit eine betroffene Person sich diesbezliglich unmittelbar an den Auftragnehmer
wendet, wird der Auftragnehmer dieses Ersuchen unverziglich an den Auftraggeber weiterleiten.

(2) Soweit vom Leistungsumfang umfasst, sind Loschkonzept, Recht auf Vergessenwerden,
Berichtigung, Datenportabilitdit und Auskunft nach dokumentierter Weisung des Auftraggebers
unmittelbar durch den Auftragnehmer sicherzustellen.

5. Qualitatssicherung und sonstige Pflichten des Auftragnehmers

Der Auftragnehmer hat zuséatzlich zu der Einhaltung der Regelungen dieses Auftrags gesetzliche
Pflichten gemaR Artt. 28 bis 33 DS-GVO; insofern gewahrleistet er insbesondere die Einhaltung
folgender Vorgaben:

a) Der Auftragnehmer hat einen Datenschutzbeauftragten bestellt:

Michael Weinmann, Tel.: 0173-763 29 62, E-Mail: michael.weinmann@dsb-office.de.

b) Die Wahrung der Vertraulichkeit gemaR Art. 28 Abs. 3 S. 2 lit. b, 29, 32 Abs. 4 DS-GVO. Der
Auftragnehmer setzt bei der Durchfliihrung der Arbeiten nur Beschaftigte ein, die auf die
Vertraulichkeit verpflichtet und zuvor mit den fir sie relevanten Bestimmungen zum
Datenschutz vertraut gemacht wurden. Der Auftragnehmer und jede dem Auftragnehmer
unterstellte Person, die Zugang zu personenbezogenen Daten hat, dirfen diese Daten
ausschlieBlich entsprechend der Weisung des Auftraggebers verarbeiten einschlieBlich der
in diesem Vertrag eingerdumten Befugnisse, es sei denn, dass sie gesetzlich zur
Verarbeitung verpflichtet sind.

c) Die Umsetzung und Einhaltung aller fir diesen Auftrag erforderlichen technischen und
organisatorischen MalRnahmen gemaR Art. 28 Abs. 3 S. 2 lit. ¢, 32 DS-GVO [Einzelheiten in
Anlage 1].

d) Der Auftraggeber und der Auftragnehmer arbeiten auf Anfrage mit der Aufsichtsbehorde
bei der Erfillung ihrer Aufgaben zusammen.

e) Die unverzigliche Information des Auftraggebers Uber Kontrollhandlungen und
Malnahmen der Aufsichtsbehérde, soweit sie sich auf diesen Auftrag beziehen. Dies gilt
auch, soweit eine zustandige Behorde im Rahmen eines Ordnungswidrigkeits- oder
Strafverfahrens in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten bei der
Auftragsverarbeitung beim Auftragnehmer ermittelt.

f) Soweit der Auftraggeber seinerseits einer Kontrolle der Aufsichtsbehérde, einem
Ordnungswidrigkeits- oder Strafverfahren, dem Haftungsanspruch einer betroffenen
Person oder eines Dritten oder einem anderen Anspruch im Zusammenhang mit der
Auftragsverarbeitung beim Auftragnehmer ausgesetzt ist, hat ihn der Auftragnehmer nach
besten Kraften zu unterstiitzen.
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g) Der Auftragnehmer kontrolliert regelmaRig die internen Prozesse sowie die technischen
und organisatorischen MalRnahmen, um zu gewahrleisten, dass die Verarbeitung in seinem
Verantwortungsbereich im Einklang mit den Anforderungen des geltenden
Datenschutzrechts erfolgt und der Schutz der Rechte der betroffenen Person
gewadhrleistet wird.

h) Nachweisbarkeit der getroffenen technischen und organisatorischen MaRnahmen
gegenliber dem Auftraggeber im Rahmen seiner Kontrollbefugnisse nach Ziffer 7 dieses
Vertrages.

6. Unterauftragsverhaltnisse

(1) Als Unterauftragsverhaltnisse im Sinne dieser Regelung sind solche Dienstleistungen zu verstehen,
die sich unmittelbar auf die Erbringung der Hauptleistung beziehen. Nicht hierzu gehoéren
Nebenleistungen, die der Auftragnehmer z.B. als Telekommunikationsleistungen, Post-
/Transportdienstleistungen, Wartung und Benutzerservice oder die Entsorgung von Datentragern
sowie sonstige MaBnahmen zur Sicherstellung der Vertraulichkeit, Verfligbarkeit, Integritdt und
Belastbarkeit der Hard- und Software von Datenverarbeitungsanlagen in Anspruch nimmt. Der
Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, zur Gewahrleistung des Datenschutzes und der Datensicherheit
der Daten des Auftraggebers auch bei ausgelagerten Nebenleistungen angemessene und
gesetzeskonforme vertragliche Vereinbarungen sowie KontrollmaRnahmen zu ergreifen.

(2) Der Auftragnehmer darf Unterauftragnehmer (weitere Auftragsverarbeiter) nur nach vorheriger
ausdriicklicher schriftlicher bzw. dokumentierter Zustimmung des Auftraggebers beauftragen.

Der Auftraggeber stimmt der Beauftragung der in Anlage 2 aufgefiihrten Unterauftragnehmer unter
der Bedingung einer vertraglichen Vereinbarung nach Malgabe des Art. 28 Abs. 2-4 DS-GVO zu.

Die Auslagerung auf Unterauftragnehmer oder der Wechsel des bestehenden Unterauftragnehmers
sind zulassig, soweit:
- der Auftragnehmer eine solche Auslagerung auf Unterauftragnehmer dem Auftraggeber
eine angemessene Zeit vorab schriftlich oder in Textform anzeigt und
- der Auftraggeber nicht bis zum Zeitpunkt der Ubergabe der Daten gegeniiber dem
Auftragnehmer schriftlich oder in Textform Einspruch gegen die geplante Auslagerung
erhebt und
- eine vertragliche Vereinbarung nach MalRgabe des Art. 28 Abs. 2-4 DS-GVO zugrunde
gelegt wird.
(3) Die Weitergabe von personenbezogenen Daten des Auftraggebers an den Unterauftragnehmer und
dessen erstmaliges Tatigwerden sind erst mit Vorliegen aller Voraussetzungen fiir eine
Unterbeauftragung gestattet.
(4) Erbringt der Unterauftragnehmer die vereinbarte Leistung auRerhalb der EU/des EWR stellt der
Auftragnehmer die datenschutzrechtliche Zulassigkeit durch entsprechende Malinahmen sicher.
Gleiches gilt, wenn Dienstleister im Sinne von Abs. 1 Satz 2 eingesetzt werden sollen.
(5) Eine weitere Auslagerung durch den Unterauftragnehmer bedarf der ausdriicklichen Zustimmung
des Hauptauftragnehmers (mind. Textform);
samtliche vertraglichen Regelungen in der Vertragskette sind auch dem weiteren Unterauftragnehmer
aufzuerlegen.
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7. Kontrollrechte des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat das Recht, im Benehmen mit dem Auftragnehmer Uberpriifungen
durchzufiihren oder durch im Einzelfall zu benennende Priifer durchfiihren zu lassen. Er hat das Recht,
sich durch Stichprobenkontrollen, die in der Regel rechtzeitig anzumelden sind, von der Einhaltung
dieser Vereinbarung durch den Auftragnehmer in dessen Geschéftsbetrieb zu Gberzeugen.

(2) Der Auftragnehmer stellt sicher, dass sich der Auftraggeber von der Einhaltung der Pflichten des
Auftragnehmers nach Art. 28 DS-GVO (berzeugen kann. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem
Auftraggeber auf Anforderung die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und insbesondere die
Umsetzung der technischen und organisatorischen MaBnahmen nachzuweisen.

(3) Der Nachweis solcher MaRnahmen, die nicht nur den konkreten Auftrag betreffen, kann erfolgen
durch

- die Einhaltung genehmigter Verhaltensregeln gemaR Art. 40 DS-GVO;

- die Zertifizierung nach einem genehmigten Zertifizierungsverfahren gemaf Art. 42 DS-
GVO;

- aktuelle Testate, Berichte oder Berichtsauszlige unabhdngiger Instanzen (z.B.
Wirtschaftsprifer, Revision, Datenschutzbeauftragter, IT-Sicherheitsabteilung,
Datenschutzauditoren, Qualitatsauditoren);

- eine geeignete Zertifizierung durch IT-Sicherheits- oder Datenschutzaudit (z.B. nach
BSI-Grundschutz).

(4) Far die Ermoglichung von Kontrollen durch den Auftraggeber kann der Auftragnehmer einen
Vergltungsanspruch geltend machen.

8. Mitteilung bei VerstdoRen des Auftragnehmers

(1) Der Auftragnehmer unterstiitzt den Auftraggeber bei der Einhaltung der in den Artikeln 32 bis 36
der DS-GVO genannten Pflichten zur Sicherheit personenbezogener Daten, Meldepflichten bei
Datenpannen, Datenschutz-Folgeabschatzungen und vorherige Konsultationen. Hierzu gehoren u.a.

a) die Sicherstellung eines angemessenen Schutzniveaus durch technische und organisatorische
Malnahmen, die die Umstande und Zwecke der Verarbeitung sowie die prognostizierte
Wahrscheinlichkeit und Schwere einer moéglichen Rechtsverletzung durch Sicherheitsliicken
beriicksichtigen und eine sofortige Feststellung von relevanten Verletzungsereignissen
ermoglichen

b) die Verpflichtung, Verletzungen personenbezogener Daten unverziiglich an den Auftraggeber
zu melden

c) die Verpflichtung, dem Auftraggeber im Rahmen seiner Informationspflicht gegenliber dem
Betroffenen zu unterstitzen und ihm in diesem Zusammenhang samtliche relevante
Informationen unverziglich zur Verfliigung zu stellen

d) die Unterstiitzung des Auftraggebers fir dessen Datenschutz-Folgenabschatzung

e) die Unterstitzung des Auftraggebers im Rahmen vorheriger Konsultationen mit der
Aufsichtsbehorde

(2) Fur Unterstiitzungsleistungen, die nicht in der Leistungsbeschreibung enthalten oder nicht auf ein
Fehlverhalten des Auftragnehmers zurilickzufiihren sind, kann der Auftragnehmer eine Verglitung
beanspruchen.
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9. Weisungsbefugnis des Auftraggebers
(1) Miindliche Weisungen bestatigt der Auftraggeber unverziiglich (mind. Textform).

(2) Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziglich zu informieren, wenn er der Meinung ist,
eine Weisung verstoBe gegen Datenschutzvorschriften. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die
Durchfiihrung der entsprechenden Weisung solange auszusetzen, bis sie durch den Auftraggeber
bestatigt oder geandert wird.

10. Léschung und Riickgabe von personenbezogenen Daten

(1) Kopien oder Duplikate der Daten werden ohne Wissen des Auftraggebers nicht erstellt. Hiervon
ausgenommen sind Sicherheitskopien, soweit sie zur Gewadhrleistung einer ordnungsgemalen
Datenverarbeitung erforderlich sind, sowie Daten, die im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten erforderlich sind.

(2) Nach Abschluss der vertraglich vereinbarten Arbeiten oder frilher nach Aufforderung durch den
Auftraggeber — spatestens mit Beendigung der Leistungsvereinbarung — hat der Auftragnehmer
samtliche in seinen Besitz gelangten Unterlagen, erstellte Verarbeitungs- und Nutzungsergebnisse
sowie Datenbestdnde, die im Zusammenhang mit dem Auftragsverhaltnis stehen, dem Auftraggeber
auszuhandigen oder nach vorheriger Zustimmung datenschutzgerecht zu vernichten. Gleiches gilt fir
Test- und Ausschussmaterial. Das Protokoll der Léschung ist auf Anforderung vorzulegen.

(3) Dokumentationen, die dem Nachweis der auftrags- und ordnungsgemaRen Datenverarbeitung
dienen, sind durch den Auftragnehmer entsprechend der jeweiligen Aufbewahrungsfristen tber das
Vertragsende hinaus aufzubewahren. Er kann sie zu seiner Entlastung bei Vertragsende dem
Auftraggeber lGbergeben.

,den , den
Ort Datum Ort Datum

- Auftraggeber - - Auftragnehmer/intellior AG -
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Anlage 1: Technisch-organisatorische MalRnahmen

Alle Stellen, die personenbezogene Daten erheben, verarbeiten oder nutzen, sind verpflichtet,
angemessene technische und organisatorische MalRnahmen zum Schutz personenbezogener

Daten zu treffen.

Dieses Dokument enthilt eine Ubersicht (iber die bei der intellior AG gemaR Art. 32 EU-DSGVO
hierzu umgesetzten technischen und organisatorischen MalRnahmen zum Schutz

personenbezogener Daten.

Die intellior AG Uberpriift die getroffenen technischen und organisatorischen MaRRnahmen
regelmalig daraufhin, ob sie dem Stand der Technik und den organisatorischen Moglichkeiten
entsprechen. Insoweit ist es der intellior AG gestattet, alternative addquate MaRnahmen
umzusetzen. Dabei ist gewahrleistet, dass das Sicherheitsniveau der in diesem Dokument

festgelegten Mallnahmen nicht unterschritten wird.

Organisationskontrolle

Die innerbetriebliche Organisation ist so zu gestalten, dass sie den besonderen Anforderungen

des Datenschutzes gerecht wird.
Malnahmen sind:

In einer Richtlinie sind die Vorgaben zum Umgang mit personenbezogenen Daten, die
Regelungen zur Erfillung der EU-DSGVO und der Nutzung von IT-Systemen verbindlich
geregelt

Die Intellior AG hat gemaR Art. 37 EU-DSGVO einen fachkundigen und unabhangigen
betrieblichen Datenschutzbeauftragten bestellt.

Kontaktdaten:

Michael Weinmann, Sielminger Hauptstr. 52/1, 70794 Filderstadt,

Tel: 0173-763 29 62, Mail: michael.weinmann@dsb-office.de

Der Beauftragte fiir den Datenschutz fiihrt ein Verzeichnis iber die eingesetzten

Verarbeitungstatigkeiten

Alle Beschéftigte sind gemal Art. 32, Abs. 4 auf das Datengeheimnis und dariber hinaus
arbeitsvertraglich zum vertraulichen Umgang mit Betriebs- und Geschéaftsgeheimnissen

verpflichtet.

Alle Beschaftigten werden im Zusammenhang mit der Verpflichtung auf das Datengeheimnis

Uiber die Themen Datenschutz und Datensicherheit informiert.

Beschaftigte mit Zugang zu Vermittlungs- bzw. Telefonanlagen werden auf das
Fernmeldegeheimnis nach §88 TKG verpflichtet und entsprechend unterwiesen

Alle Mitarbeiter werden regelmaRig zu aktuellen Themen des Datenschutzes informiert.
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Die Mitarbeiter werden jahrlich zu Themen des Datenschutzes geschult. Das Curriculum der

Schulung plant der Beauftragte fir den Datenschutz

1. Vertraulichkeit (Art. 32 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

Zutrittskontrolle

(0}

(0}

(0}

(0}

SchlieBanlage mit dokumentierter Schliisselverwaltung. Zutrittsberechtigungen

werden nach einem definierten Verfahren eingeraumt
Eigenstandige Zutrittsregelung fiir sensible Bereiche (IT-Serverraum, Personal, etc.)
Einbruchshemmung der Zugange

Empfang u. Begleitung betriebsfremder Personen

Zugangskontrolle

(0}

(0}

(o}

(o}

(o}

Authentifizierung der Benutzer mit Benutzername u. Kennwort

Berechtigungskonzept i.S. eines Rechte-/Rollenkonzeptes, Dokumentation der

Rechteerteilung

Kennwortrichtlinien mit Mindestanforderungen
Bildschirmsperrung mit Kennwortsperre
Firewall (Hard- u. Software)

VPN-Technologie

Zugriffskontrolle

(o}

(o}

(o}

(o}

Anzahl der Administratoren auf das ,Notwendigste” reduziert
Trennung Admin-User von Standard-User des IT-Mitarbeiters
Berechtigungskonzept mit schriftlicher Dokumentation

Verwaltung der Zugriffsrechte durch Systemadministrator

Trennungskontrolle

(o}

(o}

Regelmalig erfolgt keine Kopie der Daten von Auftraggeber in Systeme des
Auftragnehmers. Wenn die Anfertigung von Kopien zur Fehlerbehebung notwendig
wird erfolgt dies nur mit Zustimmung des Auftraggebers. Die Daten werden dann
logisch von anderen Daten getrennt gehalten und nach Beendigung der

Aufgabenerfillung umgehend geldscht.

Trennung von Produktiv- und Testsystemen (Virtualisierte Server, V-Lan)

Pseudonymisierung (Art. 32 Abs. 1 lit. a DS-GVO; Art. 25 Abs. 1 DS-GVO)

(o}

Die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die Daten ohne
Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen
Person zugeordnet werden konnen, sofern diese zusatzlichen Informationen
gesondert aufbewahrt werden und entsprechende technischen und organisatorischen
Malnahmen unterliegen;
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2. Integritat (Art. 32 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

e Weitergabekontrolle

0 Einrichtungen von Standleitungen bzw. VPN-Tunneln

0 Beim physischen Transport sorgfaltige Auswahl von Transportpersonal und Fahrzeug
0 Sichere Aufbewahrung von Datentrdgern

0 ordnungsgemaRe Vernichtung von Datentragern (DIN 66399-1 ff)

0 Verbot der Nutzung mobiler Datentrager fiir vertrauliche bzw. personenbezogene

Daten
0 Verschlisselung von mobilen Geraten wie Notebooks

0 Verschlisselung der Inhalte von Mail-Kommunikation nach Kundenwunsch

3. Verfugbarkeit und Belastbarkeit (Art. 32 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

o Verfligbarkeitskontrolle

0 Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV)

0 Schutzsteckdosenleisten in Serverraumen

0 Feuerl6éschgerate vor Serverraumen

0 Serverraume nicht unter sanitaren Anlagen

0 Uberwachung der Server bzgl. Temperaturentwicklung
0 Ausreichende Klimatisierung

e Rasche Wiederherstellbarkeit (Art. 32 Abs. 1 lit. c DS-GVO);

0 Backup- & Recoverykonzept einschl. regelmaRigen Tests zur Datenwiederherstellung
0 Aufbewahrung von Datensicherung an einem sicheren, ausgelagerten Ort
0 Dokumentation der IT-Infrastruktur

0 Notfallkonzept beziiglich Weiterfiihrung und Wiederanlauf

4. Verfahren zur regelmaRigen Uberpriifung, Bewertung und Evaluierung (Art. 32
Abs. 1 lit. d DS-GVO; Art. 25 Abs. 1 DS-GVO)

e Datenschutz-Management;
e |ncident-Response-Management;
e Datenschutzfreundliche Voreinstellungen (Art. 25 Abs. 2 DS-GVO);
e Auftragskontrolle
0 Keine Auftragsdatenverarbeitung im Sinne von Art. 28 DS-GVO ohne entsprechende
Weisung des Auftraggebers
0 Auswahl des Auftragnehmers unter Sorgfaltsgesichtspunkten (insbesondere

hinsichtlich Datensicherheit)

0 Wirksame Kontrollrechte gegeniiber dem Auftragnehmer vereinbart
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Anlage 2: Unterauftragnehmer

/ntellior.ag

Firma Anschrift/Land Leistung
Unterauftragnehmer
STRATO STRATO AG Hosting von FileExchange und
PascalstraRe 10 Support Portal
DE-10587 Berlin
ProzessPartner / ProzessPartner / Mohrbacher Entwicklungs-, Projekt- und
Mohrbacher Management Systeme Implementierungsunterstitzung fir

Management Systeme

Waldstr. 2
DE-66914 Waldmohr

Anwendungskomponenten
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