
KUNDEN-TAG
Mittwoch, 21. September 2022

08.30 Uhr  Registrierung und Kaffee

Alle, die erst jetzt zum Kundentag eingetroffen sind, können sich registrieren und sich mit einem 

Begrüßungskaffee einstimmen.

09.00 Uhr Begrüßung und Warm-up
Dr. Kai Krings heißt Sie als Vorstand der intellior AG zum Kundentag willkommen und gibt einen 

Überblick über den Tag.

09.30 Uhr „Qualitäts-, Risiko- und Prozessmanagement im Gesundheitswesen“
Michael Baumann, KABEG Klinikum Klagenfurt am Wörthersee

10.30 Uhr Interaktive Pause

Kaffee und herzhafte Snacks. Gelegenheit zum persönlichen Kontakt mit den Referenten,

zum Networking mit Symposium-Teilnehmern und zum Besuch der Expo.

11.00 Uhr „Business Continuity Management im Integrierten Managementsystem“
Bernd Hientzsch, Managementbeauftragter & Prozessmanagement-Koordinator 

Infraserv GmbH & Co. Höchst KG, Frankfurt am Main

12.00 Uhr Mittagessen und Expo

Ein reichhaltiges Buffet in der Nähe des Vortragssaales gibt vielfältige Möglichkeiten zum Kontakt 

mit anderen Teilnehmern und Referenten. Sie haben außerdem Zeit für einen Besuch der Expo.

13.00 Uhr Fishbowl-Diskussionsrunde – ein Stuhl ist für Sie reserviert
Dr. Kai Krings leitet dieses interaktive Diskussionsformat, in dem das Auditorium aktiv einbezogen 

wird. Zunächst wird die Frage beleuchtet, ob die „Digitalisierungsversprechen“ – wie Process Mining, 

RPA, Engines – integrierte Managementsysteme überfl üssig machen oder wie sie diese verändern. 

14.00 Uhr „Mehr als nur Prozesse – mit Aeneis als 'Tausendsassa' erfolgreich unterwegs“
Martin Grünwald, Leiter Geschäftsbereich HSEQ-IT & Beteiligungen, Prokurist 

PMS Elektro- und Automationstechnik GmbH, St. Stefan in Österreich

15.00 Uhr Interaktive Pause

Pause mit Kaffee und süßen Leckereien. Gelegenheit zum persönlichen Kontakt mit den Referenten,

zum Networking mit Symposium-Teilnehmern und zum Besuch der Expo.

15.30 Uhr „Prozessmanagement im Wachstum“
Dirk Schlüpmann, Prozessmanager, Goldbeck Bauelemente GmbH, Bielefeld

16.30 Uhr „Aeneis 7 – Preview und weitere Roadmap“
Christopher Schaffert, Leiter Strategic Sales und Marketing stellt die Highlights des neuen Aeneis 7 

vor und gibt einen Ausblick auf die Meilensteine des geplanten Roll-Outs.

17.15 Uhr Abschlussdiskussion und Feedback
Dr. Kai Krings fasst die zwei Tage des BPM|Symposium „Erfolgsrezepte“ zusammen und diskutiert 

mit den Teilnehmern die bleibenden Eindrücke.

17.30 Uhr Ende des BPM|Symposiums 2022

Wir bedanken uns bei allen Teilnehmern und wünschen eine gute Heimreise.

BPM|Symposium
powered by Intellior
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Für Führungskräfte, die die Unternehmensgestaltung optimieren wollen. Für Prozessverantwortliche, die mehr Transparenz und Kontrolle brauchen.

Für BPM-Experten, die konkrete BPM-Herausforderungen meistern müssen. Für Entscheider, die auf der Suche nach der geeigneten BPM-Suite sind.

Hochkarätiges BPM-Knowhow, das Sie sofort in Ihrer täglichen Praxis umsetzen können

Holen Sie sich Antworten auf 
die Fragen, die Sie bewegen

 Erfahrungsaustausch

Welche Herausforderungen haben 

Kunden von Intellior und wie meistern 

sie diese erfolgreich mit Aeneis?

 Inspirationen

Wie sehen die Themen- und Branchen-

Lösungen führender BPM-Beratungs-

unternehmen aus?

 Trends

Welche neuen Aufgabenstellungen 

deuten sich heute schon an und wie 

macht man sich fi t für die Zukunft?

 Kontakte

Wo stehen andere Symposiums-

Teilnehmer und wie können Sie durch 

Networking profi tieren?

BPM|Symposium "Erfolgsrezepte"
20.-21. September 2022

ComeTogether 

Geselliges Kennenlernen und Networking im Echter-
dinger Brauhaus des Parkhotel Stuttgart. Genießen 
Sie eine Bierverkostung als multisensorische Erleb-
nisreise durch die Aromen deutscher Braukunst. 

WORKSHOP-TAG
Dienstag, 20. Sept. 2022

KUNDEN-TAG
Mittwoch, 21. Sept. 2021

EXPO
Mittwoch, 21. Sept. 2022

Workshops zu BPM-Methodik 
und BPM-Software

Wählen Sie aus einstündigen Vorträgen sowie drei- 
und sechsstündigen Schulungen die Themen, die Sie 
besonders interessieren: 

 Schulung „BPM|Flow – erwecken Sie Ihre Prozesse 
zum Leben!“ 

 Schulung „Tipps und Tricks für erfahrene 
Modellierer*innen“

 Schulung "Aeneis Auswertungen – komplexe 
Abfragen"

 Vortrag „GoBD und Tax Compliance mit Aeneis 
umsetzen"

 Vortrag „ISMS und BCMS mit Aeneis – Krisen 
verhindern, Krisen meistern“

 Vortrag „Auditmanagement mit Aeneis“

 Vortrag „Die Aeneis-Jira-Schnittstelle“

 Vortrag „GRC mit Aeneis“

 Vortrag „Digitalisiertes Berechtigungsmanagement 
(IAM) mit Aeneis“

Kundenerfahrungsberichte 
mit Best-Practice

Die Highlights der Agenda sind vier hochkarätige 
Anwenderberichte und eine interaktive Fishbowl-
Diskussion: 

 "Qualitäts-, Risiko-, und Prozessmanagement im 
Gesundheitswesen" Michael Baumann, Klinikum 
Klagenfurt am Wörthersee (KABEG)

 "Business Continuity Management im Integrierten 
Managementsystem" Bernd Hientzsch, Infraserv 
GmbH & Co. Höchst KG

 Fishbowl-Diskussionsrunde "Macht das Digitali-
sierungsversprechen integrierte Management-
systeme überfl üssig?"

 "Mehr als nur Prozesse – mit Aeneis als Tausend-
sassa erfolgreich unterwegs" Martin Grünwald, 
PMS Elektro- und Automationstechnik GmbH

 "Prozessmanagement im Wachstum" 
Dirk Schlüpmann, Goldbeck Bauelemente GmbH

 "Aeneis 7 – Preview und weitere Roadmap"
Christopher Schaffert, intellior AG

Mehr Infos und Anmeldung auf www.BPM-Symposium.de

Infostände renommierter 
BPM-Beratungsunternehmen

Ausgewählte BPM|Partner aus dem 
intellior.net präsentieren in den 
Pausen an Infoständen hochaktuelle 
Themen- und Branchen-Lösungen:

Verfahrensdokumentation nach 
GoBD, Auditmanagement mit 
Aeneis, Prozesse automatisieren 
mit BPM|Flow, Information Security 
Management Systeme für die Digitali-
sierung Ihres Unternehmens. Intellior 
gibt Einblicke in die Highlights des 
neuen Aeneis 7.
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