5. Intellior-Kundentag

26./27. November 2013 in Stuttgart

Ein BPM-Tag, der Sie und Ihr Unternehmen ganz nach
vorne bringt:

Welche Aufgaben stellen sich anderen Intellior-Kunden und wie wurden
diese Herausforderungen mit Aeneis erfolgreich gemeistert?

Aus der Praxis fur die Praxis — diskutieren Sie mit anderen Aeneis-Nutzern
und holen Sie sich Tipps zu neuen Lésungswegen.

BPM-L6sungen und Geschéftsprozessmanagement — erfahren Sie, wie wir
Sie auch mit methodischer Beratung unterstiitzen kénnen.

Software flir Geschaftsprozessmanagement — mit welchen Features und
Komponenten Sie heute und in Zukunft noch erfolgreicher in lhren BPM-
Projekten werden.

Die Essenz umfassender BPM-Kompetenz von ausgewdéhlten Referenten:
Nutzen Sie diese glinstige Gelegenheit, sich in kiirzester Zeit topaktuell
und hochkarétig zu informieren. Sichern Sie sich wichtige Impulse, von
denen Sie sofort in der tdglichen Praxis profitieren und sich fiir neue
Erfolge gezielt in Position bringen.
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Come-Together

Am Vorabend erwartet

Sie Rennsport-Feeling:

Selbst Go-Kart fahren

oder einfach nur das
Boxengasse-Flair genie- .
Ben. Danach Essen im
Stuttgarter Schlachthof.



Pole Position!

Wertvolle Anregungen, wie Sie sich fiir neue Erfolge gezielt in Position bringen — der Intellior-
Kundentag 2013 findet im Stuttgarter Airport Hotel statt. Erleben Sie bereits am Vorabend,
26. November, im Rahmen des Come-Together prickelnde Renn-Atmosphare mit gemut-
lichem Beisammensein und deftigem Essen. Und starten Sie am 27. November mit uns durch.

b COME;TOGETHER 26.11.2013
17:00 Eintreffen im Veranstaltungshotel, Empfang und BegriiBung in der Lobby.
17:15 Bustransfer zur Hallenkartbahn (ca. 30 min).
18:00 Fun&Action beim Go-Kart-Fahren oder Zuschauen in der aufregendsten
Hallenkartbahn Stuttgarts.
Kart Arena Stuttgart o )
) 20:30 Siegerehrungen und Bustransfer zum Stuttgarter Schlachthof (ca. 5 min).
Langwiesenweg 30 .
70327 Stuttgart 21:00 Gemiitliches Beisammensein und deftiges Essen mit typisch schwébischen und
Tel. +49. 711. 48 48 40 winterlichen Spezialitdten im Stuttgarter Schlachthof.
www.kart-arena-stuttgart.de 23:30 Bustransfer zum Hotel (ca. 30 min).
5. KUNDENTAG 27.11.2013
08:30 Eintreffen im Veranstaltungshotel, Registrierung und Kaffee.
09:00 BegriiBung und Vorstellung. Martin Mayer-Abt, Vorstand der intellior AG.
09:15 Business Process Management beim Process Solution Award-Sieger 2013.
Kunden-Erfahrungsbericht 1 von Patricia Jager, Process Consultant bei Diehl
Controls, einem Unternehmen der Diehl AKO Stiftung, Wangen im Allgau.
10:00 Vorwérts immer, riickwérts nimmer — Chancen und Herausforderungen bei der
Stuttgarter Schlachthof Einfilhrung eines elektronischen Organisationshandbuches. Kunden-Erfahrungs-
L LIRS ke Ja bericht 2 von Frank Elchlep, Prozessmanagement, ZB Qualitats- und Medizi-
70188 Stuttgart nisches Risikomanagement, Universitdtsklinikum Carl Gustav Carus Dresden.
Tel. +49. 711. 66 419 0 10:45 Pause mit Kaffee und Tee, Gemusesticks mit Dip und pikanten Snacks
www.schlachthof-stuttgart.de 11:15  Aeneis-Highlights 2013 und Ausblick 2014. Vorstellung ausgewahlter Features
2013, Feedback zur ,Make a wish'-Liste, Ausblick auf die ndchsten Jahre. Jan Jau-
A1 rich, Vorstand intellior AG, und Christopher Schaffert, Produktmanager intellior AG.
@ 12:30  Mittagspause mit 3-Gange-Menl
GOLDEN 14:00 Eine Flut von Verbesserungsvorschldgen ... was nun? Aeneis als KVP-Workflow-
LEAF tool. Kunden-Erfahrungsbericht 3 von Denis Lim, Prozessmanager der Christoph

Kroschke GmbH, Ahrensburg.

14:45 BPM@Bayer HealthCare: BPM-Governance als ein Erfolgsfaktor. Kunden-
erfahrungsbericht 4 von Armin Fiedler, Leiter Center of Excellence Business
Process Management bei Bayer Healthcare, Leverkusen.

HOTEL STUTTGART
AIRPORT & MESSE
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Golden Leaf Hotel Stuttgart
Vor dem Lauch 20
70567 Stuttgart

Tel. +49. 711. 72 55-0 N ' Diskussion, Bewertung und Ausklang.
www.golden-leaf-hotel.de T

Pause mit Kaffee und Tee sowie stiBen Kostlichkeiten und frischem Obst.

BPM nachhaltig verankern und Prozesse optimieren - Einblicke in unser Angebot
und beispielhafte Projekte. Steffen Hirning, Vorstand der intellior AG.
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Die Gesamtkosten fiir den Kundentag betragen flir den 1. Teilnehmer 290 €, ab dem

Falls Sie Fragen zum Kunden- 2. Teilnehmer pro Unternehmen nur noch 190 €. Verpflegung, Teilnehmerunterlagen und
tag haben, rufen Sie bitte an: das Come-Together sind im Preis inklusive. Nicht enthalten ist eine etwaige Ubernach-

tung. Wir haben im Veranstaltungshotel ein Zimmerkontingent gesichert. Wenn Sie bis
+49.711. 68 68 93 -0 22.10.2013 mit dem Stichwort , Intellior” buchen, erhalten Sie das Einzelzimmer pro Nacht
inkl. Frihstiick zum Preis von 94 €. Bitte buchen Sie selbststandig.

Bitte melden Sie sich bis spatestens 29.10.2013 an: Lintellior.ag/kundentag2013



